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Au-delà d’être un enjeu mondial, la préservation de l’environnement est pour LOV Group 
une démarche de responsabilité, vis à vis de ses publics divers comme de ses 
collaborateurs. Le groupe, leader sur tous ses marchés, a valeur d’exemple. 
Sa philosophie : FAIRE, et construire une politique environnementale concrète et utile. 

Chez LOV Group, la RSE est aussi sociale, fédératrice, synonyme de fierté et de 
sentiment d’appartenance. Les performances sociales et sociétales sont liées, et tous les 
sujets sont abordés sans tabou : égalité des genres, handicap, diversité et inclusion, bien-
être au travail, mécénat et engagement solidaire. L’éthique du groupe passe par le 
respect de ses collaborateurs, de toutes ses parties prenantes, et par l’attention et le soin 
accordés à la société au sens large.

Cette philosophie est déclinée dans toutes les structures du groupe et coordonnée par 
une responsable RSE. Ce rapport est une photographie non exhaustive des actions 
transverses et spécifiques menées en France en 2023.



HANDICAP

Chaque année, des campagnes internes de communication sont menées. Ainsi, chez 
Airelles et Betclic, nous déployons un dispositif d’affichage et de mails ainsi qu’une 
cellule téléphonique mise à disposition des collaborateurs.

Les personnels des Maisons 
Airelles sont formés in situ à 
l’accueil des clients en situation 
de handicap par une EA, l’agence 
de conseil handiresponsable 
HASC (le Handicap au Service 
des Compétences).

Sensibilisation et formation au handicap
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Chez LOV Group, nous avons pour but d’intégrer la 
différence et de la valoriser, d’autant qu’elle est 
partout - 1 personne sur 6 sera confrontée au handicap 
au cours de sa vie - et souvent insondable : 80% des 
handicaps sont invisibles.

Notre politique handicap se décline sur deux axes :

• Sensibiliser, former, écouter nos collaborateurs. 
Notre priorité est d’accompagner en interne les 
salariés, qu’ils soient en situation de handicap ou 
pas, reconnus ou pas.

• Intégrer le handicap dans l’entreprise, via des 
événements ponctuels, des collaborations 
régulières avec des Entreprises Adaptées, et, 
objectif ultime, de l’embauche pérenne.

NOTRE VISION
La nature fait les Hommes semblables, 
la vie les rend différents.

Confucius
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12 candidats DUODAY 
accueillis chez Banijay 
France en 2023

Que l que s  r éa l i sa t i ons



• Chaque année, à l’occasion de la SEEPH, nous accueillons des personnes en situation de handicap pour 
le DUODAY, dispositif national déployé sous le patronat du secrétariat d’Etat. Ces expériences 
d’immersion dans l’entreprise ont donné lieu à des rencontres déterminantes, avec la découverte de 
prestataires avec qui nous travaillons régulièrement, ou encore l’embauche d’un alternant atteint de 
troubles DYS au service IT de la holding pendant 2 ans.

• Depuis deux ans nous accueillons aussi des thérapeutes non-voyants des Spas dans le Noir pour offrir 
aux collaborateurs du siège, le temps d’une journée, un moment de détente grâce à un massage sur 
chaise.

• Nous participons à des soirées caritatives organisées par plusieurs associations, comme H’up 
Entrepreneurs ou Autour des Williams.

La participation à des événements ponctuels ou réguliers autour du handicap
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Intégration du handicap dans l’entreprise
Le recours à la sous-traitance

• LOV Group est en partenariat avec Linklusion, 
la première plateforme de la sous-traitance handicap, 
experte des Travailleurs Indépendants Handicapés 
(TIH). Aujourd’hui la plupart des entités bénéficient 
de ses services de sourcing et de sélection de profils 
pour des prestations à durée déterminée. Parmi les 
réalisations de ce partenariat, l’embauche de Sylvie, 
une thérapeute non voyante pour la saison d’été au 
spa d’Airelles Saint-Tropez, La Messardière.

• Nous travaillons de façon pérenne avec de 
nombreuses Entreprises Adaptées inclusives pour 
diverses prestations : collectes et recyclage de nos 
déchets (Elise Alpes, Cèdre, les Joyeux Recycleurs), 
communication (Les Papillons de Jour), formations 
(HASC).



En 2023, nous avons décidé de lutter à notre échelle contre le mal logement. 
Nous avons créé une structure ad hoc, LOV Habitat, avec l’intention d’acheter 
des biens pour y loger des familles en situation de précarité. Nous avons noué 
un partenariat avec Habitat et Humanisme, qui propose des solutions d’habitat 
adaptées, accompagne les personnes logées pour favoriser l’autonomie et 
l’insertion, et agit pour la (re)création de liens sociaux au sein des villes et de 
la société. L’association opère les dispositifs Louez Solidaire de la Mairie de 
Paris, et Solibail en banlieue petite couronne. Les familles en difficulté habitent 
pendant deux ans dans un logement décent, un tremplin entre l’hébergement 
d’urgence et un logement social classique. 
Un premier appartement a été acheté en 2023 à Paris, dans le 17eme 
arrondissement. Nous prévoyons 4 autres acquisitions en 2024.
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Donner accès. A un logement décent, ou à nos univers 
professionnels, aux expériences et aux parcours de vie 
de nos collaborateurs et de nos talents. Chez LOV 
Group, l'égalité des chances consiste à soutenir et 
accompagner des populations qui font l'objet de 
discrimination, ou que la vie a parfois poussées sur des 
chemins de traverse.

NOTRE VISION
L’égalité des chances, c’est protéger l'avenir contre 
les injustices du passé, et même du présent.  

André Comte-Sponville

L’accès au logement, avec LOV Habitat

Le 5 avril 2023 se jouait au Stade de la 
Beaujoire un match historique : Nantes 
recevait Lyon pour la demi-finale de la Coupe 
de France, et se qualifiait 1 à 0 dans une folle 
ambiance. Parmi les supporters déchaînés, 60 
colocataires des deux Maisons nantaises 
Lazare, une initiative solidaire de mixité 
sociale soutenue par le groupe, qui fait 
cohabiter sans-abri et jeunes actifs. Grâce à 
Betclic, partenaire majeur de la compétition, 
les colocs ont pu assister avec bonheur à la 
victoire de leur équipe de cœur.

L’accès à nos univers

ÉGALITÉ DES CHANCES Que l que s  r éa l i sa t i ons
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L’accès à nos métiers de l’audiovisuel

Comment ouvrir les portes de la production TV à des 
publics qui ne suivent pas un cursus classique ? 
Chez Banijay France, nous avons pour ambition de 
soutenir des dispositifs d’apprentissage gratuits et sans 
condition de diplômes, comme par exemple la Classe 
Alpha de l’INA. Depuis 4 ans, cette formation a permis à 
plus de 350 jeunes issus des quartiers prioritaires 
d’acquérir des connaissances et des certifications en 
audiovisuel.

En 2023, nous avons noué un partenariat opérationnel avec la Classe Alpha : les étudiants ont 
reçu la visite sur leur campus d’un producteur de Shine Fiction, avant d’être conviés au 
Baniday, la journée annuelle de solidarité de Banijay consacrée cette année à l’insertion. 
Pendant une journée entière, de nombreux jeunes de la Classe Alpha ont découvert les 
coulisses de l’entreprise lors d’ateliers pratiques animés par des collaborateurs, et d’échanges 
nourris avec les fabricants de leurs programmes préférés, comme Alexia Laroche-Joubert, 
Nagui ou encore Dominique Farrugia.
 
En 2024, le groupe déclenche un soutien financier pérenne de la Classe Alpha via son fonds de 
dotation, et lance une nouvelle journée dédiée à l’insertion, intitulée Inside Banijay, ouverte aux 
étudiants de plusieurs écoles et dispositifs inclusifs.

100
jeunes de 5 structures d’insertion ont participé au Baniday 2023



Nous avançons aussi dans notre stratégie d’éradication du 
plastique à usage unique, avec la signature du partenariat 
avec Oxygen Water et la production en France en 2024 de 
200000 bouteilles d’eau de source française en aluminium, 
le seul contenant 100% recyclable et à l’infini. Dans nos 
spas, nos ski-rooms ou encore dans nos voitures Airelles, 
nos clients se verront offrir cette bouteille d’eau enrichie en 
oxygène et puisée au cœur des Alpes.

En 2023, nous avons devancé les obligations légales et relevé le défi de la collecte des 
biodéchets en stations, dans toutes nos Maisons d’hiver et restaurants à Courchevel et 
Val d’Isère. En cinq mois de saison, près de 12 tonnes de déchets alimentaires ont été 
collectés puis compostés par notre prestataire ELISE Alpes, évitant ainsi le rejet de 
7,5 tonnes de CO2 dans l’atmosphère. 

Nous avons également renouvelé pour la 3ème année consécutive notre partenariat 
groupe avec Unisoap, une ONG lyonnaise qui collecte les savons à usage unique de 
nos Maisons, traités et recyclés ensuite en ESAT avant d’être distribués aux 
populations vulnérables. En 2023, 155 kg de savons ont été recyclés.
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1% des émissions de carbone dans le monde 
proviennent de l’industrie hôtelière. Quant au secteur 
audiovisuel, il émet 1,7 million de tonnes de CO2 dans 
l’atmosphère chaque année. A notre échelle, nous 
avons le devoir et la responsabilité de limiter notre 
empreinte, de protéger notre environnement et celui 
de nos collaborateurs, de nos clients, de notre public. 

NOTRE VISION
Il ne sert de rien à l’homme de gagner la Lune 
s’il vient à perdre la Terre.

François Mauriac

Des actions environnementales chez Airelles

12
tonnes de bio-déchets recyclés 
en 5 mois de saison d’hiver à 
Courchevel et Val d’Isère. 

2023 signe enfin le lancement du partenariat avec 
Clorofil, le premier outil calculateur carbone dédié 
à l’hôtellerie. Les Maisons Airelles s’attachent 
désormais à calculer leurs émissions chaque année 
et s’engagent dans la définition d’objectifs de 
réduction.

ENVIRONNEMENT Que l que s  r éa l i sa t i ons



• Banijay France et toutes ses filiales sont engagées dans l’ecoproduction 
depuis plusieurs années. Nous sommes adhérents d’ECOPROD depuis mai 
2022 et nous siégeons depuis lors au Conseil d’Administration de l’association, 
aux côtés de grands acteurs de l’audiovisuel, diffuseurs comme producteurs.

Ecoprod, un marqueur fort de l’engagement 
de Banijay France
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Objectif 2024 : 

• Nous engageons tous nos programmes d’Access Prime Time dans le processus de labellisation Ecoprod, 
ce qui nous permet de devancer les obligations à venir sur le flux et de fédérer toutes nos équipes dans 
un projet vertueux. Côté fiction, certains programmes sont déjà en cours d’obtention du label. 
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D• En 2023, nous avons commencé à former nos équipes à l’ecoproduction, soit via des formations ad hoc 
aux outils comme le Carbon Clap (calculateur carbone pour bilans prévisionnels et définitifs), soit via 
des formations plus longues et certifiantes pour nos collaborateurs qui souhaitent acquérir une 
qualification et une compétence d’eco-referent, un nouveau métier qui se révèle indispensable sur les 
tournages. 

• Nous avons embauché des eco-referents sur certains de nos projets (Marie-Antoinette, Carême, 
Celebrity Hunted, LOL qui rit sort…) qui ont mis en place un grand nombre d’actions vertueuses sur tous 
les plans : bilans carbones, moyens techniques, déplacements, catering, maquillage-coiffure, costumes… 

80
critères et un score 
d’ecoproduction de 65%

Le label Ecoprod, 
c’est une liste de



Un partenariat solide avec Mécénat 
Chirurgie Cardiaque 

Depuis 3 ans, le groupe entretient un partenariat 
solide avec Mécénat Chirurgie Cardiaque, qui, depuis 
près de 30 ans, permet à des enfants du monde entier 
atteints de malformations cardiaques d’être opérés en 
France et de retrouver une vie normale dans leur pays 
d’origine.

Depuis 2021, LOV est en partenariat avec la start-up sociale VENDREDI, une plateforme 
réunissant des centaines d’associations et de missions à caractère solidaire. La collaboration 
a commencé avec la holding et Airelles, et s’est étendue en 2023 à Betclic et FLE.
Ces entités accordent à leurs collaborateurs permanents plusieurs jours par an, sur leur 
temps de travail, pour qu’ils puissent s’impliquer dans des projets à fort impact social.
Quelques minutes par semaine, quelques heures par mois, quelques jours par an, les 
collaborateurs peuvent choisir une ou plusieurs causes, et s’engager en présentiel ou à 
distance, seul ou en équipe, dans des missions liées ou non à leur activité.
A ce jour, la plateforme LOV-VENDREDI compte 145 inscrits, 63 sensibilisés et 32 ayant 
achevé une mission. 
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Nous avons de la chance. La chance de travailler, 
d’avoir un salaire, un toit, une fonction, et d’avoir le 
temps et les moyens de défendre dans notre 
entreprise les valeurs qui nous sont chères. Il en va 
donc de notre responsabilité de donner, de nous 
engager, d’engager nos collaborateurs dans des 
causes à impact. Dons, mécénat financier ou encore 
mécénat de compétences : à notre échelle, nous 
soutenons des projets, des associations, des femmes 
et des hommes qui font bouger les lignes. 

NOTRE VISION
La valeur d'un homme tient dans sa capacité à 
donner et non dans sa capacité à recevoir.

Albert Einstein

La plateforme Vendredi

Parmi les nombreuses actions pour l’association, (dons de produits 
Ladurée, Louis Fouquet et Estoublon à la vente de Noël, cartes 
d’anniversaires pour le personnel Airelles, carte de vœux annuelle 
LOV Group, dons d’expériences Airelles lors d’événements sportifs, 
dossards solidaires, gains fléchés pour l’association lors de jeux 
TV…), la plus emblématique et suivie par le plus grand nombre est le 
challenge sportif organisé chaque année au mois d’avril, qui permet 
de financer l’opération d’un enfant. Après Mariam en 2021 et Yazan 
en 2022, la petite Marie, 2 ans et originaire du Congo, a été opérée 
d’une cardiopathie complexe grâce aux efforts sportifs de plus de 
300 collaborateurs LOV Group, qui ont parcouru plus de 33 000 
kms en un mois ! Record à battre en 2024…

ENGAGEMENT ET MÉCÉNAT Que l que s  r éa l i sa t i ons



Le Baniday

• Depuis 2019, Banijay organise chaque année le BANIDAY, une journée 
solidaire mobilisant simultanément les collaborateurs de plusieurs pays, au 
service d’une ou plusieurs causes.  En 2023, Banijay France a dédié cette 
journée à la jeunesse et à l’insertion, en ouvrant les coulisses de l’entreprise 
à une centaine de jeunes des quartiers prioritaires issus de formations 
audiovisuelles (Classe Alpha de l’INA, La fabrique des formats, Sup de Prod) 
et de diverses associations (Les Apprentis d’Auteuil, Sport dans la ville, 
Protection Judiciaire de la Jeunesse). Les étudiants ont pu assister à des 
masterclass de prestige (Alexia Laroche-Joubert, Nagui, Dominique 
Farrugia…), échanger avec les collaborateurs lors d’ateliers métier et même 
passer devant la caméra pour s’essayer à l’acting ! 
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Les collectes

• Les collaborateurs du groupe font aussi preuve 
de générosité chaque année lors de collectes, 
notamment récemment pour l’association 
Mamama qui vient en aide aux mères en situation 
de précarité. En 2023, 60 kg de produits 
hygiéniques, vêtements, jouets et linge de 
maison ont été collectés au siège parisien de 
LOV Group et chez Banijay France.

Les courses solidaires

• Chaque année, LOV Group prend en charge la participation à des courses à vocation écologique ou 
caritative, comme l’Ecotrail, le Cross du Figaro ou Odyssea : en octobre 2023, une quarantaine de 
collaborateurs se sont mobilisés contre le cancer du sein en participant à Odyssea Paris.

65 000
kms parcourus par 700 collaborateurs 
pour Mécénat Chirurgie Cardiaque

En 3 ans,



LOV Group finance des actions pérennes, notamment en matière 
de recherche médicale, comme l’ICM (Institut du Cerveau et de la 
Moelle épinière), leader en neurosciences à l’échelle mondiale 
dont l’ambition est d’accélérer la connaissance du cerveau et de 
révolutionner le traitement de ses pathologies.

Le groupe soutient aussi des initiatives solidaires liées à la mixité 
sociale, comme l’association Lazare, qui met en place des 
colocations solidaires en France et en Europe entre jeunes actifs 
et personnes en situation de grande exclusion.
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Le mécénat

Plus ponctuellement, nos collaborateurs participent à des galas solidaires. En 2023, le groupe a aidé 
par ce biais les associations Force Femmes (emploi et entreprenariat des femmes de plus de 45 ans), 
Autour des Williams (recherche médicale et accompagnement des familles touchées par cette 
maladie génétique rare) ainsi que la Fondation Maud Fontenoy (préservation des océans).

Nous avons la volonté de soutenir des projets à impact dans plusieurs domaines d’intervention 
comme la santé, l’inclusion, le handicap, l’égalité des genres ou encore l’éducation. Des partenariats 
financiers et opérationnels solides sont initiés en ce sens et seront mis en place en 2024.



ONDES POSITIVES
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Le  p o d ca s t  R S E  d e  LO V G r o up
2 épisodes écrits et enregistrés par Chloé Rossignol, 
produits par l’agence Calliopé.

Episode 1
Le Handicap 

Episode 2
Mécénat Chirurgie Cardiaque 

LOV GROUP PODCAST RSE

Podcast - Lovgroup

https://soundcloud.com/user-591637943/lov-group-podcast-rse-episode-1-le-handicap/s-TXfTqQyUrvo?utm_source=clipboard&utm_medium=text&utm_campaign=social_sharing
https://soundcloud.com/user-591637943/lov-group-podcast-rse-episode-2-mecenat-chirurgie-cardiaque/s-lF8aEwq4GaR


Lovgroup.com

Merci 
et rendez-vous en 2024 !

Contact

Chloé Rossignol 
Responsable RSE LOV Group

c.rossignol@lovgroup.com

http://www.lovgroup.com/
mailto:c.rossignol@lovgroup.com
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